
Mục đích của AusAlert gì?
AusAlert là một cách nhanh chóng và đáng tin 
cậy để giúp cộng đồng được thông báo và chuẩn 
bị tốt hơn trong các tình huống khẩn cấp tại địa 
phương và trên toàn quốc. AusAlert cho phép 
Chính phủ Úc và các tổ chức dịch vụ khẩn cấp 
tại các tiểu bang và lãnh thổ gửi cảnh báo trên 
toàn quốc hoặc trong địa phương. Đây chỉ là một 
trong nhiều cách chúng tôi giúp người dân Úc an 
toàn hơn vào các thời điểm xảy ra thảm họa.

Âm thanh của AusAlert như thế nào?
Nếu điện thoại, máy tính bảng hoặc đồng hồ 
thông minh được bật, cảnh báo AusAlert có thể: 

•	 làm thiết bị rung
•	 phát âm thanh lớn như còi báo động trong  

10 giây
•	 tự động bật sáng màn hình. 

AusAlert là hệ thống cảnh báo mới toàn quốc của Úc.  
Hệ thống sử dụng công nghệ mới nhất để gửi tin 
nhắn khẩn cấp đến các thiết bị di động tương thích 
trong các thảm họa như cháy rừng, thời tiết khắc 
nghiệt và tình trạng khẩn cấp về y tế cộng đồng.

AusAlertTM - hướng dẫn 
an toàn cho nạn nhân 
bạo hành gia đình 

Điều này có thể xảy ra ngay cả khi âm lượng  
đã chỉnh xuống hoặc thiết bị đang ở chế độ  
im lặng hoặc không làm phiền.

Cách giữ an toàn với AusAlert
AusAlerts được thiết kế để thu hút sự chú ý của 
mọi người một cách nhanh chóng trong các  
tình huống khẩn cấp, nhằm giúp họ an toàn.  
Một số cảnh báo AusAlerts không thể tắt.  
Đối với những người sử dụng các thiết bị để giữ 
an toàn, nhận được cảnh báo AusAlert có thể gây 
lo ngại, vì chúng có thể khiến những thiết bị đó 
dễ bị phát hiện hơn, đặc biệt nếu chúng được cố 
tình cất giấu.

Những việc bạn nên làm
Nếu bạn nghĩ rằng việc nhận AusAlert có 
thể không an toàn cho bạn hoặc người mà 
bạn quan tâm: 

•	 giữ các thiết bị an toàn của bạn ở trạng 
thái tắt HOẶC 

•	 để chế độ máy bay (nếu bạn có) NGOẠI 
TRỪ

•	 nếu bạn cần sử dụng chúng.

Hãy nhớ – bạn vẫn có thể sử dụng wi-fi 
khi thiết bị ở chế độ máy bay. Nếu không 
có chế độ máy bay, hãy tắt thiết bị.

Các tin nhắn AusAlert 
chia sẻ thông tin quan 
trọng, nhưng chúng có 

thể khiến các thiết bị an 
toàn được cất giấu dễ bị 

phát hiện hơn.



Làm thế nào để tắt thiết bị của tôi?

Apple (các thiết bị iOS như iPhone và 
Apple Watch)
Nếu thiết bị của bạn sử dụng Face ID:

•	 Nhấn và giữ nút bên phải và một trong 
hai nút âm lượng cùng lúc cho đến khi 
'sliders [thanh trượt]' xuất hiện

•	 kéo thanh trượt ‘slide to power off [trượt 
để tắt nguồn]’ từ trái sang phải.

Nếu thiết bị của bạn có nút Home  
[Trang chủ]:

•	 nhấn và giữ nút bên phải cho đến khi 
'slider [thanh trượt]' xuất hiện

•	 kéo thanh trượt ‘slide to power off [trượt 
để tắt nguồn]’ từ trái sang phải.

Để bật lại bất kỳ thiết bị nào, nhấn và giữ 
nút bên phải cho đến khi biểu tượng Apple 
xuất hiện.

Xin lưu ý: AusAlerts không nhận được trên 
iPad của Apple.

Android (các thiết bị như điện thoại, 
một số máy tính bảng và đồng hồ 
thông minh)
Dành cho thiết bị Android:

•	 nhấn và giữ nút nguồn ở bên trái hoặc 
bên phải của thiết bị cho đến khi danh 
mục (menu) nguồn xuất hiện

•	 nhấn nút ‘Power Off [Tắt nguồn]’.

Để bật lại thiết bị, nhấn và giữ nút nguồn 
cho đến khi biểu tượng của nhà sản xuất 
thiết bị xuất hiện.

Đồng thời nhớ tắt bất kỳ thiết bị an toàn nào 
được sử dụng bởi các em nhỏ mà bạn đang 
chăm sóc.

Làm thế nào để chuyển thiết bị của 
tôi sang chế độ máy bay?

Apple (các thiết bị iOS như iPhone và 
Apple Watch)
Để bật chế độ máy bay:

•	 vào ‘Settings [Cài đặt]'

•	 bật công tắc ‘Aeroplane Mode [Chế độ 
Máy bay]'

•	 một biểu tượng máy bay nên xuất hiện ở 
đầu màn hình.

Để tắt chế độ máy bay:

•	 vào ‘Settings [Cài đặt]'

•	 tắt công tắc ‘Aeroplane Mode [Chế độ 
Máy bay]'

•	 biểu tượng máy bay ở trên đầu màn hình 
nên biến mất.

Xin lưu ý: AusAlerts không nhận được trên 
iPad của Apple.

Android (các thiết bị như điện thoại, 
một số máy tính bảng và đồng hồ 
thông minh)
Để bật chế độ máy bay:

•	 vào ‘Settings [Cài đặt]'

•	 chạm vào ‘Network & internet [Mạng & 
internet]'

•	 bật công tắc ‘Aeroplane Mode [Chế độ 
Máy bay]'

•	 một biểu tượng máy bay nên xuất hiện ở 
đầu màn hình.

Để tắt chế độ máy bay:

•	 vào ‘Settings [Cài đặt]'

•	 chạm vào ‘Network & internet [Mạng & 
internet]'

•	 tắt công tắc ‘Aeroplane Mode [Chế độ 
Máy bay]'

•	 biểu tượng máy bay ở trên đầu màn hình 
nên biến mất.



AusAlert trông như thế nào?
Tùy thuộc vào loại thiết bị và hệ điều hành, tin 
nhắn AusAlert sẽ trông giống thế này:

Các tin nhắn AusAlert hiển thị trên màn hình chỉ là ví dụ và 
không phải là AusAlert thật.

Điều gì xảy ra nếu tôi nhận được 
AusAlert trên thiết bị an toàn của 
mình?
Nếu thiết bị an toàn của bạn được bật và nhận 
được AusAlert, chúng sẽ phát ra âm thanh lớn 
như còi báo động trong khoảng 10 giây và sau 
đó dừng lại. Điều này chỉ nên xảy ra một lần, mặc 
dù bạn có thể nhận được cảnh báo khác nếu có 
thông tin mới về tình huống khẩn cấp được chia 
sẻ.

Hãy cố gắng giữ bình tĩnh. Nếu không an toàn, 
hãy gọi 000 ngay và làm theo kế hoạch an toàn 
của bạn.

Nếu an toàn, hãy đọc tin nhắn AusAlert và làm 
theo hướng dẫn để giữ an toàn cho bản thân và 
người khác.

Luôn cập nhật thông tin
AusAlert chỉ là một cách để giữ an toàn trong 
thảm họa. Bạn cũng có thể bật TV hoặc đài phát 
thanh địa phương hay quốc gia, kiểm tra các ứng 
dụng dịch vụ khẩn cấp, tìm kiếm thêm thông tin 
trực tuyến, hoặc liên lạc với gia đình, bạn bè hoặc 
hàng xóm.

Giúp đỡ và lời khuyên
Nếu bạn lo lắng về sự an toàn tức thời của 
mình, hãy gọi 000. 

Để được tư vấn hoặc hỗ trợ:

•	 về an toàn của bạn, gọi 1800RESPECT 
qua 1800 737 732

•	 trong khu vực địa phương của bạn, truy 
cập trang mạng ANROWS tại anrows.
org.au/support-directory

•	 nếu là Thổ dân hoặc Cư dân đảo Torres 
Strait, gọi 13YARN qua 13 92 76.

Bạn có thể tin tưởng AusAlert
AusAlert do Chính phủ Úc thiết kế, an toàn và bảo 
mật. Chỉ các tổ chức dịch vụ khẩn cấp được ủy 
quyền và Chính phủ Úc mới có thể gửi AusAlerts.

AusAlert sẽ không:

•	 yêu cầu bạn đăng ký

•	 yêu cầu thông tin cá nhân hoặc tài chính

•	 biết hoặc lưu trữ thông tin cá nhân hoặc số 
điện thoại của bạn

•	 theo dõi vị trí hoặc chia sẻ lịch sử vị trí của bạn, 
ngay cả khi thiết bị được kết nối với một ID 
dùng chung.

Để biết thêm thông tin, truy cập ausalert.gov.au
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