
AusAlert là gì?
AusAlert là cách nhanh chóng và đáng tin 
cậy để giúp cộng đồng được thông báo và 
chuẩn bị tốt hơn trong các tình huống khẩn 
cấp tại địa phương và trên toàn quốc.

Mục đích của AusAlert gì?
AusAlert cho phép Chính phủ Úc và các tổ 
chức dịch vụ khẩn cấp tại các tiểu bang và 
lãnh thổ gửi cảnh báo trên toàn quốc hoặc 
tại địa phương về các thảm họa. Đó có thể là 
các mối nguy đến từ thiên nhiên như cháy 
rừng, lũ lụt, lốc xoáy và sóng thần, hoặc các 
sự kiện như tình trạng khẩn cấp về y tế công 
cộng, đe dọa an ninh hoặc sự cố an ninh sinh 
học. Đây chỉ là một trong nhiều cách chúng 
tôi giúp người dân Úc an toàn hơn vào các 
thời điểm xảy ra thảm họa.

AusAlert hoạt động như thế nào?
AusAlert sử dụng công nghệ tiên tiến nhất 
để gửi tin nhắn khẩn cấp gần như tức thì 
đến các thiết bị di động tương thích trong 
lúc có thảm họa.

Có các loại AusAlert khác nhau nào?
AusAlert có 2 loại chính:

•	 Cảnh báo Nghiêm trọng được sử dụng 
cho các trường hợp khẩn cấp nghiêm 
trọng nhất. Bạn không thể từ chối nhận 
chúng.

•	 Cảnh báo Ưu tiên được sử dụng cho các 
trường hợp khẩn cấp khi mức độ đe dọa 
gia tăng do tình hình thay đổi. Bạn có thể 
chọn không nhận chúng.

Cảnh báo AusAlert bao gồm những 
gì?
Cảnh báo AusAlert sẽ được viết bằng tiếng 
Anh và sẽ cho biết loại tình huống khẩn cấp, 
địa điểm, mức độ nghiêm trọng và cách ứng 
phó. Cảnh báo cũng sẽ cho biết tên của tổ 
chức khẩn cấp đã gửi AusAlert và nơi để tìm 
thêm thông tin về tình huống khẩn cấp.

Vào tháng 10 năm 2026, Chính phủ Úc sẽ 
ra mắt AusAlert – một hệ thống cảnh báo 
mới toàn quốc sử dụng công nghệ tiên 
tiến nhất để gửi tin nhắn khẩn cấp đến 
các thiết bị di động tương thích.
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Âm thanh của AusAlert như thế nào?
Cảnh báo Nghiêm trọng sẽ khiến thiết bị di 
động rung và phát âm thanh cảnh báo giống 
như còi báo động to trong khoảng 10 giây. 
Thiết bị sẽ phát ra âm thanh này ngay cả khi 
bạn đã đặt chế độ 'im lặng' hoặc 'không làm 
phiền'.

Cảnh báo Ưu tiên có thể làm rung và phát 
âm thanh cảnh báo giống như còi báo động, 
nhưng cách cụ thể tin này được gửi sẽ phụ 
thuộc vào cài đặt, loại thiết bị và hệ điều 
hành của bạn.

AusAlert có phải là tin nhắn văn bản?
Không, AusAlert không phải SMS hay tin 
nhắn văn bản – đây là 'cảnh báo'. Tin sẽ xuất 
hiện dưới dạng thông báo trên màn hình 
thiết bị di động và sẽ hiển thị trong khi gọi 
điện, sử dụng ứng dụng và trên màn hình 
được khóa. Bạn cần đóng thông báo sau khi 
đã xem tin nhắn, nếu không tin sẽ vẫn hiển 
thị trên màn hình.

Tôi làm gì nếu nhận được AusAlert?
Bạn nên đọc và hiểu AusAlert cũng như làm 
theo hướng dẫn để giữ an toàn cho bản thân 
và người khác.

Để biết thêm thông tin, truy cập ausalert.gov.au

AusAlert trông như thế nào?
Tùy thuộc vào loại thiết bị và hệ điều hành 
của bạn, tin nhắn AusAlert sẽ trông giống 
thế này:

Các tin nhắn AusAlert hiển thị trên màn hình chỉ là ví dụ và 
không phải là AusAlert thật.

Tôi có nên đợi cho đến khi nhận 
được AusAlert để hành động trong 
trường hợp khẩn cấp không?
Điều quan trọng là bạn không nên đợi nhận 
được AusAlert mới bắt đầu hành động khi 
có thảm họa. Bạn vẫn cần phải chuẩn bị cho 
bản thân, có kế hoạch hành động và tinh 
thần chủ động. AusAlert chỉ là một cách để 
giữ an toàn. Hãy bật TV hoặc đài phát thanh 
địa phương hoặc quốc gia, kiểm tra ứng 
dụng dịch vụ khẩn cấp, hoặc tìm kiếm trực 
tuyến để biết thêm thông tin về tình huống 
khẩn cấp.

Liệu điện thoại di động của tôi có 
thể nhận được AusAlert không?
Các thiết bị di động như điện thoại di động 
tương thích và một số máy tính bảng và 
đồng hồ thông minh sẽ có thể nhận được 
tin nhắn AusAlert. AusAlerts dự kiến sẽ hoạt 
động trên iPhone 11 trở lên chạy iOS 26.4 
hoặc mới hơn, cũng như điện thoại và máy 
tính bảng Android chạy Android 12 hoặc mới 
hơn. Hãy luôn cài đặt cập nhật phần mềm 
mới nhất trên thiết bị khi được yêu cầu để 
sẵn sàng nhận tin AusAlerts.

Nếu tôi không muốn nhận AusAlert 
thì sao?
AusAlerts chứa thông tin quan trọng và nên 
được bật lên để giúp bạn an toàn. Bạn không 
thể từ chối tin Cảnh báo Nghiêm trọng. Cách 
duy nhất để không nhận Cảnh báo Nghiêm 
trọng là tắt thiết bị di động hoặc chuyển 
sang chế độ máy bay. Bạn có thể từ chối 
nhận Cảnh báo Ưu tiên của AusAlert. Để biết 
thêm thông tin, truy cập ausalert.gov.au

Nếu tôi nhận được AusAlert khi 
đang lái xe thì sao?
Nếu nhận AusAlert khi đang lái xe hơi hoặc 
chạy xe hai bánh, hãy giữ bình tĩnh và không 
chạm vào điện thoại. Luật về điện thoại di 
động vẫn có hiệu lực trong trường hợp này 
– đừng đọc hoặc trả lời cảnh báo khi đang 
chạy xe. AusAlert có thể phát âm thanh 
giống tiếng còi báo động trong khoảng 10 
giây. Chỉ kiểm tra tin nhắn khi an toàn và  
hợp pháp.

http://ausalert.gov.au
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